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VORWORT

Die Akzeptanz von leshischen Frauen, schwulen Ménnern
sowie von bisexuellen, trans- und intergeschlechtlichen
Personen gehdrt inzwischen zum demokratischen Selbst-
verstandnis weiter Teile der deutschen Bevélkerung. Der
Bundestag offnete 2017 die Ehe fir gleichgeschlechtliche
Paare und fiihrte 2018 - durch das Bundesverfassungsge-
richt dazu gezwungen - die dritte Option ,divers" ein. Dies
sind groBartige Erfolge! Hiertiber wird jedoch oft vergessen,
dass die Bundesrepublik iiber Jahrzehnte Verfolgerstaat
war. Erst 1994 wurde der Paragraf 175 ersatzlos gestrichen.
Die meisten der Giber 50 000 anhand dieses Paragrafen
Verurteilten konnten ihre erst 2017 erfolgte Rehabilitierung
nicht mehr miterleben. Die gesellschaftliche Achtung, die
das Leben zigtausender Manner und auch Frauen massiv
beeintrdchtigte oder gar zerstorte, hatte sie ohnehin nicht
wiedergutmachen kdnnen.

Seit 1990 streitet der Lesben- und Schwulenverband in
Deutschland (LSVD) fir die Rechte sexueller und geschlecht-
licher Minderheiten. Vieles dessen, was erreicht wurde, hat
der LSVD miterstritten. Die Arbeit unseres Biirgerrechts-
verbandes beschrdnkt sich nicht auf Deutschland. Mit der
Hirschfeld-Eddy-Stiftung leistet er im Globalen Siiden und
in Osteuropa ganz konkrete Hilfe fiir bedrohte LSBTI*-Per-
sonen. Uber den weltweiten Dachverband ILGA steht der
LSVD Uberdies in engem Kontakt zu LSBTI*-Organisationen
weltweit - und kennt daher die Lage in den Herkunftsstaaten
gefllichteter Personen aus erster Hand. Mit dem bundeswei-
ten Projekt Queer Refugees Deutschland berat, unterstiitzt,
vernetzt und informiert der LSVD seit 2017 LSBTI*-Geflichte-
te und Organisationen, die mit Gefltichteten arbeiten.

In zahlreichen Landern dieser Welt droht sexuellen und
geschlechtlichen Minderheiten Gefahr fiir Freiheit, Leib
und Leben. Die Bedrohung geht hierbei oft vom Staat, der
Mehrheitsgesellschaft und der eigenen Familie aus. So
konnen in iiber 70 Staaten gleichgeschlechtliche Hand-
lungen mit mehrjahrigen Haftstrafen geahndet werden. In
elf Lander droht sogar die Todesstrafe. In Deutschland im
Grundgesetz verankerte Grundrechte - wie das Recht auf die
freie Entfaltung der Personlichkeit, das Recht auf kdrperliche
Unversehrtheit, das Recht auf sexuelle Selbstbestimmung,
das Recht auf Gleichberechtigung und der Schutz von Ehe
und Familie - werden LSBTI*-Personen in vielen Staaten
verwehrt. Einige fliehen daher nach Europa und nach
Deutschland, in der Hoffnung auf ein sicheres, freies und
selbstbestimmtes Leben. Gerade Deutschland steht vor dem
Hintergrund seiner eigenen Verfolgungsgeschichte in der
Verantwortung, diesen LSBTI*-Personen Schutz zu bieten.

—

In der EU-Aufnahmerichtlinie hat sich Deutschland bereits
2013 dazu verpflichtet, bei der Unterbringung Gefliichteter
MaBnahmen zum Erkennen besonderer Schutzbedarfe und
zum effektiven Schutz vulnerabler Personengruppen zu er-
greifen. Das Asylgesetz fordert die Bundeslander dazu auf,
den ,Schutz von Frauen und schutzbedirftigen Personen
zu gewahrleisten”. Mit dem Annex 1 der ,Mindeststandards
zum Schutz von gefliichteten Menschen in Fliichtlingsunter-
kiinften” hat die Bundesinitiative zum Schutz von gefliichte-
ten Menschen in Flichtlingsunterkiinften 2017 das bisher
umfassendste Konzept zum Schutz LSBTI*-Gefllichteter
vorgelegt.

In zahlreichen Schulungen, die der LSVD in Unterkiinften
und Beratungsstellen durchgefiihrt hat, duBerten unzéhlige
engagierte Mitarbeiter*innen jedoch den Wunsch nach
konkreten Handlungsempfehlungen und praktischen
Materialien fiir die Umsetzung. Diese Liicke mdchte der
LSVD mit dem vorliegenden Praxisleitfaden schlieBen. Wir
hoffen daher, dass Sie als Leser*innen die eine oder andere
neue Erkenntnis gewinnen und vor allem viele praktische
Anregungen und hilfreiche Materialien fiir lhre Arbeit mit
gefliichteten LSBTI*-Personen mitnehmen kénnen. Lassen
Sie uns gemeinsam dafiir sorgen, dass LSBTI*-Gefllichtete
bei uns Schutz vor Gewalt, Anschluss an die Gesellschaft und
Chancen zur freien Entfaltung ihrer Personlichkeit finden
kénnen.

(= f}?

Henny Engels (Bundesvorstand LSVD)

IQVCL( D@o@e

Patrick Dorr (Bundesvorstand LSVD)



UBER DIESEN
LEITFADEN

Lesbische, schwule, bisexuelle, trans- und intergeschlechtliche
(LSBTI*) Gefliichtete miissen besondere Herausforderungen
iiberwinden. Dies trifft nicht nur auf ihre Erfahrungen im jewei-
ligen Herkunftsland und auf dem Fluchtweg zu, sondern auch
auf die Zeit nach ihrer Ankunft in Deutschland. Insbesondere der
Aufenthalt in den Unterbringungseinrichtungen der Lander und
Kommunen ist hdufig von LSBTI*-feindlichen Gewalterfahrungen

gepragt.

LSBTI*-Gefliichtete werden in Deutschland als besonders schutz-
bediirftig anerkannt. Sowohl in der Unterbringung als auch im
Asylverfahren sind MaBnahmen vorgesehen, um ihren Schutz-
bedarf zu erkennen und entsprechende SchutzmaBnahmen um-
zusetzen.

Im Annex 1 der ,Mindeststandards zum Schutz von gefliichteten
Menschen in Fliichtlingsunterkiinften” sind Leitlinien zur schutz-
bedarfsgerechten Unterbringung LSBTI*-Gefliichteter festgelegt.
Dieser Praxisleitfaden soll Unterbringungseinrichtungen und
Beratungsstellen mit klaren und handfesten Handlungsempfeh-
lungen dabei unterstiitzen, sie umzusetzen. Checklisten fassen
die empfohlenen MaBnahmen Gbersichtlich zusammen. Weiter-
fiihrendes Material und Kontakte zu spezialisierten Anlaufstellen
erméglichen eine Vertiefung der Arbeit zum Schutz LSBTI*-Ge-
fliichteter.



WERTSCHATZENDE
BEGRIFFLICHKEITEN

Vorbemerkungen

Sammelbegriffe wie LSBTI* stellen notwendigerweise eine
Reduktion sexueller und geschlechtlicher Vielfalt dar; dassel-
be gilt fir Identitatskategorien wie leshisch, schwul, bisexu-
ell, trans- und intergeschlechtlich.

LSBTI*-Lebensrealitdten sind in Deutschland, aber auch
global betrachtet, wesentlich komplexer. Eine gemeinsame
sprachliche Grundlage ist jedoch zentral, um sich tber The-
men sexueller und geschlechtlicher Vielfalt austauschen und
verstandigen zu konnen. Die in Deutschland gebrauchlichen
Begriffe stellen einen wichtigen Ausgangspunkt daftir dar,
sich mit sexueller und geschlechtlicher Vielfalt auseinan-
derzusetzen - zumal sie auch Eingang in die rechtlichen
Grundlagen zum Schutz Gefliichteter gefunden haben. Im
Folgenden wird eine Auswahl der gebrduchlichsten Begriffe
aus dem deutschen Sprachraum vorgestellt.

LSBTI*-Gefliichtete haben oft ein Leben lang Diskrimi-
nierungserfahrungen gemacht. Deshalb ist es besonders
wichtig, im Gesprach mit ihnen korrekte und vor allem wert-
schatzende Begriffe zu verwenden; dies ist die Grundlage
fiir einen vertrauensvollen Gesprachskontext. In der Arbeit
mit Gefllichteten gilt es auBerdem zu bedenken, dass die
hier vorgestellten Konzepte - historisch betrachtet - relativ
neu und westlichen Ursprungs sind. Viele LSBTI*-Gefliichtete
kennen diese Konzepte nicht und/oder benutzen stattdessen
Begriffe aus ihrem eigenen kulturellen Kontext. Es gibt auch
LSBTI*-Gefllichtete, die diesbeziiglich ,keine Worte haben”,
die iiber keine (positive) Selbstbezeichnung verfiigen. Be-
griffe wie lesbisch oder schwul werden manchmal als ab-
wertend empfunden. All dies kann dazu fiihren, dass sich
gefllichtete LSBTI*-Personen sich nicht angesprochen fiihlen,
wenn von Lesben, Schwulen, bisexuellen, trans- oder inter-
geschlechtlichen Personen gesprochen wird. In der Folge
kdnnen oder wollen sie ihre Bedarfe nicht mithilfe dieser Be-
griffe artikulieren. Deswegen ist es wichtig, bei Gesprachen
mit Gefliichteten gegebenenfalls auf Beschreibungen und
auf Bildsprache zuriickzugreifen.

Vorschlage fir diskriminierungsarme Begriffe in anderen
Sprachen finden Sie unter Geeignete Begriffe in verschiede-
nen Sprachen.

*(GENDER-STERNCHEN):

Das Sternchen wird als Hilfsmittel der geschlechtergerech-
ten Sprache verwendet, um neben der mannlichen und
weiblichen Form eines Wortes auch andere geschlechtliche
Identitéten sichtbar zu machen. Gesprochen wird es meist als
winzige Pause im Wort. Angehéngt an Begriffe und Abkiir-
zungen - zum Beispiel: LSBTI* - steht es fiir eine grundsétz-
liche Unbestimmtheit und Offenheit fiir weitere geschlecht-
liche Identitaten.

ASEXUELL:

Asexuelle Menschen haben kein (oder kaum) Verlangen
nach Sexualitdt mit anderen Personen oder sich selbst. Man-
che gehen jedoch unabhangig davon romantische Partner-
schaften ein.

BISEXUELL:

Bisexuelle Personen (die lateinische Vorsilbe ,bi-" bedeutet
.Zwei") haben sexuelles und/oder romantisches Interesse an
Ménnern* und Frauen*. Dabei kann ihr Interesse fiir beide
unterschiedlich stark ausgepragt sein, kann sich verdndern
und muss nicht zeitgleich bestehen. Bisexuelle sind sowohl
von heterosexueller als auch von schwul-lesbischer Seite
vielen Vorurteilen ausgesetzt. Sie bleiben deshalb héaufig
sowohl innerhalb der LSBTI*-Community als auch in der
Mehrheitsgesellschaft unsichtbar.



CISGESCHLECHTLICH:

Cisgeschlechtliche - oder kurz: cis - Menschen identifizieren
sich mit dem Geschlecht, das ihnen bei der Geburt zuge-
schrieben wurde. Eine cisgeschlechtliche Frau ist demnach
eine Person, der bei der Geburt das weibliche Geschlecht zu-
gewiesen wurde und die sich selbst als Frau identifiziert. Ein
cisgeschlechtlicher Mann ist eine Person, der bei der Geburt
das mannliche Geschlecht zugewiesen wurde und die sich
als Mann identifiziert.

Cisgeschlechtlich ist der Gegenbegriff zu transgeschlechtlich
(die lateinische Vorsilbe ,cis-" bedeutet ,diesseits”, ,trans-"
bedeutet ,jenseits").

DRITTE OPTION:

Aufgrund eines Urteils des Bundesverfassungsgerichts gibt
es seit Dezember 2018 in deutschen Ausweisdokumenten
neben ,mannlich” und ,weiblich” auch den Geschlechtsein-
trag ,divers”. Das Urteil betont das Selbstbestimmungsrecht
fiir Menschen aller geschlechtlichen Identitten. Inter*- und
Trans*-Verbande kritisieren die hohen Hiirden, um die dritte
Option in Anspruch zu nehmen. Sie fordern, dass hierzu ein
einfacher Antrag ausreicht, so dass alle Menschen selbstbe-
stimmt tiber ihren Geschlechtseintrag entscheiden kénnen.

GESCHLECHTLICHE
IDENTITAT:

Die geschlechtliche Identitat beschreibt, zu welchem Ge-
schlecht sich eine Person zugehérig empfindet. Weiblich,
mannlich, transgeschlechtlich, nicht-bindr und queer sind
Beispiele fiir geschlechtliche Identitaten. Welche duBeren
Merkmale und Rollenbilder eine Mehrheitsgesellschaft als
Jtypisch weiblich” oder ,typisch mannlich” betrachtet und
ob sie dartiber hinaus weitere geschlechtliche Identitdten
anerkennt, variiert historisch, kulturell und regional. Das
Recht auf individuelle geschlechtliche Identitat und sexuelle
Orientierung ist seit 2011 durch den Menschenrechtsrat der
Vereinten Nationen als Menschenrecht verbrieft.

HETERONORMATIVITAT:

Wenn Heterosexualitét, also Sexualitdt zwischen Mann und
Frau, als Norm behandelt wird, spricht man von Heteronor-
mativitat. So wurden in Deutschland andere Formen der Se-
xualitdt lange Zeit als Abweichung oder Krankheit betrachtet
oder gar strafrechtlich verfolgt; Diskriminierung gibt es auch
heute noch.

HETEROSEXUELL:

Als heterosexuell bezeichnet man Manner*, die sexuelles
und/oder romantisches Interesse an Frauen* haben, und
Frauen* die sexuelles und/oder romantisches Interesse an
Ménnern* haben.

In Deutschland leben und lieben mindestens 10 Prozent der
Bevélkerung nicht heterosexuell; demnach handelt es sich
hierbei quantitativ um eine Minderheit. Werden Begriffe wie
,normal” oder ,natirlich” zur Beschreibung von Heterose-
xualitat verwendet, beinhaltet dies jedoch zwangslaufig eine
Diskriminierung und Abwertung von LSBTI*-Personen. Denn
diese werden damitals ,anormal” oder ,unnatiirlich” katego-
risiert - und nicht als Teil gesellschaftlich akzeptierter Vielfalt.

INTERGESCHLEGHTLICH:

Intergeschlechtliche - oder kurz: inter* - Menschen haben
angeborene genetische, hormonelle oder kdrperliche Merk-
male, die nicht eindeutig in die bindre gesellschaftliche
Norm ,mannlich oder weiblich?" passen.
Intergeschlechtliche Menschen haben unterschiedliche
geschlechtliche Identitdten: Sie konnen sich beispielsweise
als mannlich, weiblich, nicht-bindr oder inter* identifizieren.
Haufig werden an intergeschlechtlichen Menschen schon
im Kindesalter geschlechtsverandernde Eingriffe vorge-
nommen, um die intergeschlechtlichen Merkmale an weib-
liche oder mannliche Kérpernormen anzugleichen. Eingriffe
dieser Art, die ohne die personliche, freie und umfassend
informierte Einwilligung der intergeschlechtlichen Person
vorgenommen werden, sind menschenrechtsverletzend.

LESBISCH:

Eine leshische Frau* ist sexuell und/oder romantisch an Frau-
en* interessiert.



LSBTI™:

Diese haufig verwendete Abkiirzung steht als Sammelbegriff
fiir lesbische, schwule, bisexuelle, transgeschlechtliche und
intergeschlechtliche Menschen.

NICHT-BINAR:

Nicht-binér ist ein Sammelbegriff fir Personen, deren ge-
schlechtliche Identitdt weder weiblich noch mannlich ist.
Manche Menschen verorten sich zwischen Ménnlichkeit
und Weiblichkeit, manche sind sowohl weiblich als auch
mannlich, bei anderen ist die Identitét flieBend und verdn-
derlich, manche haben zu diesen Kategorien keinen Bezug.
Alternativ wird auch der englische Begriff nonbinary oder die
Kurzform enby verwendet.

PANSEXUELL:

Pansexuelle lieben und begehren andere Menschen unab-
hangig von ihrer geschlechtlichen Identitat. Fir sie ist eine
romantische und/oder sexuelle Beziehung grundsatzlich mit
jedem Menschen vorstellbar, der als Person zu ihnen passt
- unabhangig von kdrperlichen Merkmalen oder geschlecht-
licher Identitat. Pansexualitat stellt somit das zweigeschlecht-
liche Modell in Frage.

QUEER:

Queer wird haufig als Sammelbegriff verwendet, als Alterna-
tive zur Abkiirzung LSBTI*. Es handelt sich um einen offenen
Begriff: Potenziell steht er allen Personen offen, die aufgrund
ihrer korperlichen Merkmale, ihrer geschlechtlichen Identitat
oder ihrer Sexualitdt nicht den Normen und Erwartungen der
(heteronormativen) Mehrheitsgesellschaft entsprechen.

Das Wort (aus dem Englischen fiir ,seltsam”) wurde einst
abwertend und beleidigend verwendet. Queere Aktivist*in-
nen eigneten es sich als positive Selbstbezeichnung an. Sie
setzten und setzen den Begriff gezielt ein, um die Normen
und Kategorien der Zweigeschlechtlichkeit und die damit
verbundenen engen Rollenvorstellungen infrage zu stellen.

SEXUELLE
ORIENTIERUNG:

Die sexuelle Orientierung beschreibt, auf welche geschlecht-
liche(n) Identitit(en) sich das romantische und sexuelle Be-
gehren eines Menschen bezieht. Bisexuell, lesbisch, schwul,
heterosexuell oder queer sind Beispiele fiir sexuelle Orien-
tierungen.

SGHWUL:

Ein schwuler Mann* ist sexuell und/oder romantisch an Mén-
nern* interessiert.

TRANSGESCHLECHTLICH:

Transgeschlechtliche - oder kurz: trans - Menschen identi-
fizieren sich nicht oder nicht vollsténdig mit der geschlecht-
lichen Identitdt, die ihnen bei der Geburt zugewiesen wurde.
Wie sich transgeschlechtliche Personen identifizieren und
bezeichnen, ist unterschiedlich: zum Beispiel als trans-
geschlechtliche Person, als Transmann, als Transfrau, als
Mann, als Frau. Viele verleihen ihrer Identitat Ausdruck durch
Kleidungswahl, Kosmetik, logopadisches Stimmtraining
oder einen neuen Namen; manche entscheiden sich darii-
ber hinaus fiir medizinische Behandlungen, beispielsweise
eine Hormontherapie oder chirurgische MaBnahmen. Trans-
geschlechtliche Menschen kdnnen heterosexuell, lesbisch,
schwul, bisexuell, pansexuell etc. sein.

Transgeschlechtlich ist der Gegenbegriff zu cisgeschlechtlich
(die lateinische Vorsilbe ,trans-" bedeutet ,jenseits”, ,cis-"
bedeutet ,diesseits").



LSBTI™ UND FLUCHT —
cINE EINFURRUNG

Sexuelle und geschlechtliche Minderheiten werden weltweit
und auch in Deutschland tiberdurchschnittlich haufig Opfer
von Gewalt und Diskriminierung. Die iiberwiegende Mehr-
zahl der Gefliichteten in Deutschland kommt aus Staaten,
in denen gleichgeschlechtliche Lebensweisen und Trans-
geschlechtlichkeit kriminalisiert werden. In Giber 70 Landern
wird einvernehmliche gleichgeschlechtliche Sexualitat
mit korperlicher Ziichtigung oder Haftstrafen geahndet. In
elf Staaten ist sogar die Todesstrafe vorgesehen. Transge-
schlechtlichen Personen wird in weiten Teilen der Welt eine
selbstbestimmte Entscheidung iiber ihre geschlechtliche
Identitat und ihren Kdrper abgesprochen. LSBTI*-Personen
wird die Mdglichkeit zur freien Entfaltung ihrer Persénlich-
keit verwehrt. Eine Ehe einzugehen oder eine Familie zu
griinden, ist fiir gleichgeschlechtliche Paare rechtlich aus-
geschlossen; Partnerschaften konnen in der Regel nur im
Geheimen gelebt werden. LSBTI*-feindliche Strafgesetze
seitens des Staates begiinstigen LSBTI*-feindliche Gewalt
und Diskriminierung durch die Mehrheitsgesellschaft, die
Familie und das weitere soziale Umfeld. Zu nennen sind hier
homo- und transfeindliche Beleidigung und Bedrohung,
Schutzgelderpressung, der Zwang zu einem maoglichst
heteronormativen Leben (beispielsweise durch Zwangs-
verheiratung), massive Ausgrenzung auf dem Arbeits- und
Wohnungsmarkt, psychische, physische und sexualisierte
Gewalt sowie Folter und Mord. Vor allem transgeschlechtli-
chen Personen werden medizinische Eingriffe wie etwa eine
Zwangssterilisation aufgezwungen, oder aber ihnen wird die
notwendige medizinische und psychologische Versorgung
verweigert.

Aktuelle Informationen zur rechtlichen und gesellschaft-
lichen Lage von LSBTI*-Personen weltweit finden sich auf der
Webseite von ILGA (The International Lesbian, Gay, Bisexual,
Trans and Intersex Association): https://ilga.org/.

Die Mehrzahl der Gefliichteten in Deutschland ist in Gesell-
schaften aufgewachsen, in denen LSBTI*-Personen als krank,
kriminell und/oder siindhaft angesehen werden. Unsichtbar-
keit war fiir viele die einzige Schutzmdglichkeit und konnte
iiberlebenswichtig sein. Die Angst, als LSBTI*-Person erkannt
zu werden, hat sich bei vielen tief eingebrannt. Sich Vertre-
ter*innen staatlicher Institutionen oder Mitarbeiter*innen
offentlicher Einrichtungen anzuvertrauen, stellt deshalb fiir
viele LSBTI*-Gefliichtete eine uniiberwindbare Hiirde dar.
Auch und gerade im Familienkreis fiihlen sie sich oft nicht
sicher. Selbst im Asylverfahren, in dem es unter Umstédnden
lebenswichtig wére, geben sie sich daher oft nicht als LSBTI*-
Person zu erkennen.

Neben den Vorerfahrungen trégt die massive Gefdhrdungs-
lage in Unterbringungseinrichtungen in Deutschland dazu
bei, dass LSBTI*-Gefliichtete an ihrer Schutzstrategie festhal-
ten (miissen). So berichten die meisten gefliichteten LSBTI*-
Personen, die sich in einer Unterbringungseinrichtung ge-
outet haben oder von anderen geoutet wurden, von verbaler
und/oder kdrperlicher Gewalt. Diese Vorfalle reichen von
Beleidigungen und Bedrohungen bis hin zu kérperlichen
Angriffen, sexualisierter Gewalt und Mordversuchen. Auch
wenn in einer Einrichtung nur wenige Bewohner*innen
LSBTI*-feindlich eingestellt und gewaltbereit sind, hat dies
maBgebliche Auswirkungen auf die Sicherheit LSBTI*-Ge-
fliichteter. Haufig finden sich LSBTI*-Personen dort zudem in
einem Umfeld wieder, das dhnlich ihrem Herkunftsumfeld
von Vorurteilen gegen LSBTI* gepragt ist. Selbst bei Ge-
waltvorkommnissen scheuen LSBTI*-Gefllichtete oft davor
zuriick, diese zu melden, und zwar in der Regel aus Angst vor
einer weiteren Eskalation der Lage in der Unterkunft.

LSBTI*-Gefllichtete und die gegen sie gerichtete Gewalt
bleiben somit in Unterkiinften, aber auch in Beratungsein-
richtungen weitgehend unsichtbar. Dies hat zur Folge, dass
ihre besonderen Bedarfe oft unberticksichtigt bleiben. Dabei
konnen Mitarbeitende durch eine Reihe einfacher MaBnah-
men die Lage fiir LSBTI*-Personen entscheidend verbessern.



BESONDERE BEDARFE
LSBT -GEFLUCHTETER

Dass LSBTI*-Gefliichtete oft unerkannt bleiben, was ihre
geschlechtliche oder sexuelle Identitat betrifft, hat zur Fol-
ge, dass auch ihre besonderen Bedarfe unsichtbar bleiben.
Selbstverstandlich sind auch viele LSBTI*-Gefliichtete Uber-
lebende von sexualisierter Gewalt oder Menschenhandel,
haben Behinderungserfahrungen oder leiden an Trauma-
folgen - dies sollte in einer bedarfsgerechten Betreuung
mitgedacht werden. Gleichzeitig aber ist es unverzichtbar,
ihre Bedarfe als LSBTI*-Geflichtete in den Blick zu nehmen.
Denn aufgrund der spezifischen Vorerfahrungen und Le-
bensumstande LSBTI*-Gefliichteter unterscheiden sich diese
Bedarfe von jenen anderer Gruppen.

Oftmals werden LSBTI* in einem Atemzug mit anderen be-
sonders schutzbediirftigen Gruppen aufgezahlt. Im Gegen-
satz zu vielen anderen Gruppen (beispielsweise Kindern)
sind sie im Grunde aber nur dann identifizierbar, wenn sie
sich outen, sich also den Mitarbeitenden einer Einrichtung
anvertrauen. Effektive SchutzmaBnahmen erfordern hier also
die aktive Mitwirkung seitens der schutzbediirftigen Person.
Der erste Schritt, von dem alle weiteren abhangen, ist daher,
MaBnahmen zu ergreifen, die LSBTI*-Personen ein sicheres
Coming-out gegeniiber Mitarbeiter*innen ermdglichen.

Die iiberwiegende Mehrheit der Mitarbeiter*innen in
Gefliichteteneinrichtungen lebt heterosexuell und cisge-
schlechtlich und hat keinen personlichen Bezug zu LSBTI*-
Lebenswelten. Die spezifischen Lebensumsténde von LSBTI*-
Personen im Allgemeinen und von LSBTI*-Gefliichteten im
Besonderen sind oft nicht bekannt. LSBTI*-feindliche Gewalt-
formen werden durch Mitarbeitende manchmal ausgeblen-
det und bleiben in Gewaltschutzkonzepten bisweilen auBen
vor. Aber auch LSBTI*-Mitarbeitende verfiigen nicht automa-
tisch Giber Kompetenzen im Umgang mit LSBTI*-Gefliichte-
ten, da auch ihre Vorerfahrungen, ihr Aufenthaltsstatus und
ihr kultureller Hintergrund grundsétzlich andere sind.

Entsprechend sensibilisierte und qualifizierte Mitarbei-
ter*innen haben das Wissen und das Selbstvertrauen, das
Thema LSBTI* einrichtungsweit sichtbar zu machen und sich
als Ansprechperson fiir diese Zielgruppe vertrauenswiirdig
zu prasentieren. Zur Qualifizierung der Mitarbeitenden in
Gefllichteteneinrichtungen gibt es bundesweite Angebote,
beispielsweise das LSVD-Projekt Queer Refugees Deutsch-
land, sowie lokale und regionale Angebote in allen Bundes-
landern.

In Gefliichteteneinrichtungen ist auch der Einsatz diesbeziig-
lich qualifizierter Sprachmittler*innen von entscheidender

Bedeutung. Diese stellen hdufig den einzigen Kommuni-
kationsweg dar, um einen Schutzbedarf iiberhaupt anzu-
melden. Die Angste LSBTI*-Gefliichteter vor LSBTI*-feind-
lichen Reaktionen oder vor einem indiskreten Umgang mit
ihrer sexuellen Orientierung und/oder geschlechtlichen
Identitét sind hier allerdings besonders groB. Es gilt daher
erstens, professionell titige Sprachmittelnde in Bezug auf
LSBTI*-Lebenswelten zu sensibilisieren. Zweitens sollte der
behelfsweise Einsatz von Bewohner*innen innerhalb einer
Unterkunft als Sprachmittler*innen so weit wie mdglich ver-
mieden werden.

LSBTI*-Gefliichtete sollten auf verschiedenen Wegen Infor-
mationen und Unterstiitzung erhalten, die sie dazu befahi-
gen, sich in einer vertrauensvollen Atmosphare als LSBTI*
zu erkennen zu geben. Jede Einrichtung verflgt iiber viele
Maglichkeiten, solidarische Sichtbarkeit zu schaffen und
iiber Schutzrechte zu informieren. Dazu gehort die Veranke-
rung von LSBTI*-Akzeptanz im einrichtungsinternen Leitbild
und die explizite Ablehnung LSBTI*-feindlicher Gewalt in
der Hausordnung. Mehrsprachige Poster, Symbole wie die
Regenbogenfahne, sichtbar ausgelegte Flyer sowie in Ge-
sprachen eingestreute allgemeine Hinweise zu entsprechen-
den Beratungs- und Hilfsangeboten zeigen, dass LSBTI*-
Personen respektiert und akzeptiert werden. Dies bildet die
Grundlage dafiir, dass LSBTI*-Gefllichtete von sich aus ihre
sexuelle Orientierung oder geschlechtliche Identitét anspre-
chen. Bei den besagten MaBnahmen gilt es, die unterschied-
lichen Ausgangspunkte LSBTI*-Gefliichteter mitzudenken,
zum Beispiel: LSBTI*-Jugendliche und junge Erwachsene
befinden sich haufig noch in einer Findungsphase; manche
LSBTI*-Gefliichtete sind gemeinsam mit Eltern oder Ge-
schwistern eingereist; einige sind heterosexuell verheiratet.

Plakative Sichtbarkeit ist wichtig, um nicht nur bereits identi-
fizierte LSBTI*-Gefl{ichtete, sondern alle Bewohner*innen
einer Einrichtung anzusprechen. Eine flachendeckende
Ansprache tragt nicht nur zur Erhebung des Schutzbedarfes
bei, sondern vermittelt auch potenziellen Tater*innen, dass
die Einrichtung LSBTI*-feindliche Gewalt nicht akzeptiert. Sie
dient daher auch den Mitarbeitenden als Legitimation dafir,
bei Gewaltvorféllen einzuschreiten.

Informationen sollten auf eine Weise zuganglich gemacht
werden, die Diskretion erlaubt. Hier bieten sich beispiels-
weise mehrsprachige Aushange mit QR-Codes oder mit Links
zu weiterfiihrenden Informationen an, die in Sanitdranlagen
oder Sanitats- und Beratungsraumen angebracht werden;
dort kénnen LSBTI*-Personen sie ungestort lesen oder abfo-



tografieren. Zentral ist auch die systematische Durchfiihrung
von Einzelgesprachen, in denen Informationen zu Schutz-
und Hilfsangeboten diskret weitergegeben werden konnen.

Im Zuge dessen sollte unbedingt auch auf externe Anlauf-
stellen, etwa lokale und regionale LSBTI*-Beratungsstellen,
verwiesen werden (siehe S.19). Die betreffenden Personen
haben so die Maglichkeit, sich (zundchst) extern beraten und
unterstiitzen zu lassen, ohne sich innerhalb ihrer Unterkunft
outen zu missen. Tatsachlich sind externe LSBTI*-Anlaufs-
tellen oft der erste Ort, an den sich Gefliichtete als LSBTI*
wenden und wo ein Schutzbedarf zur Sprache kommt; dies
zeigt die Praxis sehr deutlich. Auch in einer Einrichtung, die
ihre Solidaritat mit LSBTI*-Personen plakativ sichtbar macht,
werden sich nicht alle Betroffenen vor Ort als LSBTI* zu er-
kennen geben. Dies ist nicht als Scheitern der MaBnahmen,
die die Einrichtung ergriffen hat, zu werten; es zeigt ledig-
lich, wie groB die Hemmschwelle tatsachlich ist.

Was die Frage der rdumlichen Unterbringung betrifft, ha-
ben LSBTI*-Gefliichtete spezifische, aber unterschiedliche
Bedarfe, die eine Reihe von MaBnahmen sinnvoll machen.
Ausschlaggebend sollten dabei unbedingt die Bediirfnisse
und Wiinsche der individuellen Person sein.

Viele LSBTI*-Gefllichtete wiinschen sich ein Einzelzimmer,
da sie groBe (berechtigte) Angst davor haben, dass ihre
Mitbewohner*innen von ihrer sexuellen und/oder ge-
schlechtlichen Identitét erfahren. Ein Gemeinschaftszimmer
ist fiir sie kein sicherer Ort, um beispielsweise am Telefon
mit Bezugspersonen oder Partner*innen zu sprechen, die
noch im Herkunftsland oder auf dem Fluchtweg sind. Auch
Informationen zu den eigenen Schutzrechten, Adressen von
Beratungsstellen oder entsprechende Informationsvideos
kann eine LSBTI*-Person, die nicht als solche erkannt werden
méchte, nicht in Gesellschaft anschauen.

Manche LSBTI*-Gefliichtete wiinschen sich trotzdem, in
einem Gemeinschaftszimmer zu bleiben, da die gesonderte
Unterbringung innerhalb der Einrichtung sofort zu mehr
Sichtbarkeit fiihren und sie sozusagen ,verdachtig” machen
wiirde. Sie entscheiden sich, innerhalb der Unterkuntt véllig
Lunauffallig” zu bleiben.

Besonders gefahrdet sind Personen, denen die Option der
Unsichtbarkeit nicht offensteht. Dies gilt etwa fir trans-
geschlechtliche Gefliichtete, die durch ihre physische Er-
scheinung oder ihre Ausweisdokumente mit abweichendem
Geschlechtseintrag auffallen. Schutzrdume anzubieten, ist
deshalb allgemein - und besonders nach Gewaltvorfallen
- unbedingt notwendig. Wichtig sind das Vorhandensein
identitétsspezifischer Bereiche fiir LSBTI*-Gefllichtete sowie
angemessene Sanitaranlagen fiir trans- und intergeschlecht-
liche Personen.

Mit einem Gewaltvorfall gegen eine LSBTI*-Person geht
oft ein Outing innerhalb der Unterkunft einher. Dann ge-
ntigt es nicht, die Tater*innen extern oder die betroffene
Person intern zu verlegen. Hier bedarf es eines Ablaufplans
fiir die Intervention und die zeitnahe Verlegung der Opfer
homo- und transfeindlicher Gewalt in eine andere geeignete
Unterkunft: etwa die externe Notunterbringung mit Schutz-
moglichkeit fiir LSBTI*-Gefllichtete oder den Transfer in eine
LSBTI*-spezifische Unterkunft.

Neben Unterstiitzungsangeboten in der Unterbringungsein-
richtung ist der Zugang zu spezialisierter externer Beratung
fiir LSBTI*-Gefliichtete oft entscheidend fiir den Erfolg von
GewaltschutzmaBnahmen sowie firr das Asylverfahren. Den
Mitarbeitenden der Unterbringungseinrichtung kommt
daher eine wichtige Lotsenfunktion zu, was LSBTI*-Bera-
tung, psychosoziale Versorgung und Traumadokumentation
betrifft. Oft haben externe Anlaufstellen offene Gruppen-
angebote, die einen Weg aus der sozialen Isolation weisen
konnen. Auch dies kann fiir LSBTI*-Gefllichtete lebenswich-
tig sein.

Raumliche Nahe zu besagten Unterstiitzungsstrukturen
macht eine engere Kooperation meist erst mdglich. Deshalb
sollte dieser Aspekt bei Antragen auf Umverteilung und bei
der kommunalen Zuweisung von LSBTI*-Gefllichteten ins
Gewicht fallen. Fiir weiter entfernte Angebote gilt es, dafiir
Sorge zu tragen, dass interessierte Gefliichtete sie trotzdem
in Anspruch nehmen kénnen. Dies erfordert oft individuelle
Losungen bei der Anfahrt oder bei der Erstattung der Fahrt-
kosten. In manchen Fallen kdnnen LSBTI*-Beratungsstellen
die Fahrtkosten ganz oder teilweise ibernehmen; hier lohnt
eine rechtzeitige Kontaktaufnahme.



HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

Um die Schutzrechte LSBTI*-Gefllichteter verwirklichen zu kénnen, miissen LSBTI* zunéchst als solche wahrgenommen werden. Dies
geschieht in der Regel nur, wenn sich die betreffenden Gefliichteten dafiir entscheiden, sich als LSBTI*-Personen zu erkennen zu geben.
Daher gilt es in erster Linie, die Voraussetzungen dafiir zu schaffen, dass sich LSBTI*-Personen mit ihren besonderen Fragen und Bedarfen

sicher und gut aufgehoben fiihlen.

Schulung aller Mitarbeitenden

Nicht nur die Einrichtungsleitung und die Berater*innen,
sondern alle Mitarbeiter*innen der Einrichtung sollten zum
Thema sexuelle und geschlechtliche Vielfalt im Kontext
Flucht geschult werden. Dies ist deshalb so wichtig, da alle
Mitarbeiter*innen potenzielle Ansprechpersonen fiir LSBTI*-
Gefllichtete sind. Auch und gerade Security-Mitarbeiter*in-
nen kommt eine wichtige Rolle zu, da sie Gewaltsituationen
beobachten und entsprechend eingreifen kdnnen. Nach
einer ersten Sensibilisierung/Qualifizierung der Mitarbei-
tenden ist es empfehlenswert, dass die Einrichtung mit den
nachstgelegenen LSBTI*-Anlaufstellen in Kontakt tritt oder
bleibt. Diese kdnnen gegebenenfalls auch Riickmeldung zu
bestehenden Schutzkonzepten und Abldufen geben.

Diskrete Informationsangebote

Mehrsprachige und leicht verstéandliche Informationen zu
zielgruppenspezifischen Schutzrechten, Beratungsstellen
und Freizeitangeboten sollten so zur Verfligung gestellt
werden, dass LSBTI*-Personen sie unauffallig nutzen kén-
nen. Dies kann beispielsweise ein gut sichtbares Plakat in
einem Warteraum oder Flur sein, in dem Bewohner*innen
sich ohnehin aufhalten. Sticker mit QR-Code und Kontakt-
informationen kdnnen besonders diskret in Sanitaranlagen
angebracht werden. Flyer oder Broschiiren sollten zudem
in Rdumen ausliegen, in denen LSBTI*-Gefliichtete sie nicht
nur unbemerkt mitnehmen, sondern auch unter vier Augen
Riickfragen dazu stellen kdnnen - etwa in Beratungs- oder
Sanitdtsraumen. Informationen zu LSBTI*-Schutzrechten
konnen auBerdem zusammen mit anderen Informationsma-
terialien flachendeckend an alle Bewohner*innen ausgeteilt
werden.

Bei Beleidigungen und Vorurteilen wegschauen
Wenn Mitarbeiter*innen beobachten, dass LSBTI*-feindliche
Beleidigungen oder Vorurteile geduBert werden, sollten sie
auf keinen Fall wegschauen, sondern die diesbeziigliche
Haltung der Einrichtung deutlich machen. Nur so ist fiir
alle Bewohner*innen klar, dass LSBTI*-Feindlichkeit in der
Einrichtung keinen Platz hat. Auch wenn LSBTI*-feindliche
Kommentare oder Witze gemacht werden, die sich nicht
unmittelbar gegen eine bestimmte Person richten, ist eine
Intervention wichtig. Mitarbeitende sollten stets davon aus-
gehen, dass eine LSBTI*-Person anwesend ist, fiir die diese
Bestarkung wichtig ist. Dies kann sogar diejenige Person
sein, die die abféllige Bemerkung oder den Witz gemacht
hat.

Bewohner*innen direkt als vermeintliche LSBTI*
ansprechen
Einzelne Bewohner*innen direkt auf ihre vermeintliche
sexuelle Identitdt oder geschlechtliche Orientierung anzu-
sprechen, ist keine angemessene Strategie zur Erkennung
des besonderen Schutzbedarfs. Eine direkte Ansprache kann
als konfrontativ und bedrohlich aufgefasst werden. Es gibt
keine eindeutigen duBeren Anzeichen fiir LSBTI*-Personen;
entsprechende Symbole oder Ausdrucksweisen sind kultu-
rell verschieden.



Solidarische Sichtbarkeit schaffen

Jede Einrichtung der Gefliichtetenhilfe sollte konkrete MaB-
nahmen ergreifen, um ihre Solidaritdt mit LSBTI*-Personen
plakativ sichtbar zu machen. Eine effektive Mdglichkeit
ist der gut sichtbare Aushang geeigneter Infoplakate. In
jeder Einrichtung sollte iiberdies eine Person dezidiert fiir
LSBTI*-Belange zustandig und diskret ansprechbar sein. Dies
entbindet die Einrichtung nicht davon, die restlichen Mit-
arbeitenden zu sensibilisieren und in ihrer Lotsenfunktion
zu starken.

Fachkundige Beratung und Begleitung

Der Zugang zu qualifizierter Beratung ist fiir den Schutz
LSBTI*-Gefliichteter von zentraler Bedeutung und kann
Leben retten. Niedrigschwellige Beratungsangebote inner-
halb der Einrichtung setzen keine umfassende Expertise zum
Thema LSBTI* voraus. Wichtig ist vielmehr eine offene, unter-
stitzende Grundhaltung. Ratsuchenden sollte im nachsten
Schritt ermdglicht werden, eine spezialisierte LSBTI*-Be-
ratungsstelle aufzusuchen. Haufig sind eine aufwendige An-
fahrt und hohe Fahrtkosten groBe Barrieren; hier sollten in-
dividuelle Losungen gefunden werden - im Zwesifelsfall auch
in Absprache mit der Leitung oder den Beratungsstellen.

Stereotype Vorstellungen reproduzieren
Einrichtung und Mitarbeiter*innen sollten Sorge dafiir
tragen, verallgemeinernde Vorstellungen tiber LSBTI*-Per-
sonen nicht zu reproduzieren. AuBerliche Merkmale sind in
der Regel nicht geeignet, Aufschluss Gber die Orientierung
oder Identitat von Personen zu geben. Bereits geoutete Be-
wohner*innen sollten nicht an stereotypen Vorstellungen
gemessen werden - vor allem nicht auf eine Art, die ihre
Identitat infrage stellt. Stereotype Vorstellungen verstellen
tiberdies den Blick dafiir, dass in der Regel viel mehr LSBTI*-
Gefllichtete in einer Einrichtung sind, als jene, die sich
als solche zu erkennen geben oder (vermeintlich) erkannt
werden.

Bestimmte Identititen ausbhlenden

Im Umgang mit allen gefliichteten Bewohner*innen oder
Klient*innen ist es wichtig, Vielfalt mitzudenken. Auch in-
formelle Gespréche sollten so gefiihrt werden, dass LSBTI*-
Personen den Raum haben, sich als solche zu erkennen zu
geben und sich mitihren Anliegen an die Mitarbeiter*innen
zu wenden. Wenn eine Person sich wiinscht, mit einem
bestimmten Namen oder einem bestimmten Pronomen an-
gesprochen zu werden, gilt es, dies zu respektieren. Fragen
zu personlichen Lebensverhaltnissen sollten offen formuliert
werden; beispielsweise ist es fir eine LSBTI*-Person unter
Umstanden schwierig, von ihrem Leben zu berichten, wenn
sie nach einer Ehe gefragt wird.



CHECKLISTEN

FUR DEN ARBEITSALLTAG,

RAUMLICHKEITEN

Informationen Giber Schutzrechte sind diskret und in mehreren Spra-
chen zuganglich.

Informationen (iber spezialisierte Hilfsangebote fiir LSBTI*-Gefliich-
tete sind diskret und in mehreren Sprachen zuganglich.

Es werden Raumlichkeiten zur Unterbringung LSBTI*-Gefllichteter
getrennt von heterosexuellen/cisgeschlechtlichen Personen vorge-
halten.

Eine sichere Nutzung von Sanitaranlagen, Kiichen- und Gemein-
schaftsraumen ist fir LSBTI*-Gefllichtete gewahrleistet.

In der Unterbringungseinrichtung sind fiir trans- und
intergeschlechtliche Personen nutzbare Sanitaranlagen vorhanden.



EINRICHTUNGSINTERNE
DOKUMENTE

Das Leitbild der Einrichtung oder des Tragers umfasst einen res-
pektvollen Umgang explizit unabhéngig von sexueller Orientierung
und geschlechtlicher Identitat.

Die Hausordnung der Einrichtung enthalt ein klares Verbot LSBTI*-
feindlicher Gewalt und AuBerungen und erldutert, was damit ge-
meint ist.

Die Selbstverpflichtungserklarung der Mitarbeiter*innen be-
inhaltet einen wertschatzenden und solidarischen Umgang mit
LSBTI*-Personen, bezogen sowohl auf andere Mitarbeiter*innen als
auch auf die Bewohner*innen.

Die Schweigepflichtserklarung der Einrichtung verpflichtet alle
hauptamtlichen und ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen zum ver-
traulichen Umgang mit Informationen zur sexuellen Orientierung
und geschlechtlichen Identitat von Mitarbeiter*innen und Bewoh-
ner*innen/Klient*innen.

Vertragliche Vereinbarungen mit externen Dienstleister*in-
nen, zum Beispiel Sprachmittlungsagenturen, verpflichten diese
zum vertraulichen Umgang mit Informationen zur sexuellen Orien-
tierung und geschlechtlichen Identitat von Mitarbeiter*innen und
Bewohner*innen/Klient*innen.

Eine entsprechende Verletzung der Hausordnung, der Selbstver-
pflichtung und/oder der Schweigepflicht zieht Konsequenzen
nach sich, unabhangig davon, ob die betroffene LSBTI*-Person Straf-
anzeige gestellt hat.



EINRICHTUNGSINTERNE
FORTBILDUNGEN

Eine Sensibilisierung fiir sexuelle und geschlechtliche Vielfalt sowie
fiir die Bedarfe LSBTI*-Gefl{ichteter erfolgt fiir:

die Leitung der Einrichtung
Sprachmittler*innen
Mitarbeiter*innen in der Beratung
Mitarbeiter*innen im Sozialdienst
ehrenamtliche Mitarbeiter*innen
das Sicherheitspersonal

das Verwaltungspersonal



EINRICHTUNGSINTERNE ABLAUFE

Unter den Mitarbeiter*innen gibt es mindestens eine Person, die fiir
das Themenfeld LSBTI* in der Einrichtung zustandig ist.

Es findet ein regelmaBiger, institutionalisierter Austausch mit einer
nahegelegenen LSBTI*-Beratungsstelle statt.

Bei der Arbeit mit Sprachmittler*innen ist gewdhrleistet, dass sie
geeignete nichtdiskriminierende Begrifflichkeiten kennen und ver-
wenden. Die Einrichtung verfligt Giber entsprechende Informations-
materialien, die sie Sprachmittelnden zur Verfiigung stellt (siehe
Geeignete Begriffe in verschiedenen Sprachen).

Gleichgeschlechtliche Paare werden als Familie anerkannt und ent-
sprechend untergebracht. Bei einer Umverteilung tragen die zustan-
digen Mitarbeiter*innen der Einrichtung Sorge, dass dies auch in
der neuen Unterbringung gewdhrleistet ist.

LSBTI*-feindliche Diskriminierung und Stereotypisierung werden
unterlassen und unterbunden. Die Mitarbeiter*innen verwenden
stringent die von den betreffenden Personen gewiinschten Prono-
men, in Anwesenheit und Abwesenheit derselben.

Es gibt klare Abldufe fiir den Fall LSBTI*-feindlicher Diskriminierung
und Gewalt in der Einrichtung, sodass die Mitarbeiter*innen schnell
und handlungssicher unterstitzend tétig werden kénnen.

Fiir Falle LSBTI*-feindlicher Gewalt, die eine Verlegung der betroffe-
nen Person(en) notwendig machen, wird ein guter Kontakt mit einer
geeigneten Unterkunft und den dort zustandigen LSBTI*-Ansprech-
personen gepflegt.

Im Rahmen regelmaBig durchgefiihrter allgemeiner Erst- oder
Gruppengesprache erhalten alle Bewohner*innen Informationen
tiber besondere Schutzrechte fiir LSBTI*-Gefliichtete, sowohl bei der
Unterbringung als auch im Asylverfahren.

Es wird regelmaBig auf die Mdglichkeit von Beratungsgesprachen
unter vier Augen verwiesen, sodass LSBTI*-Personen diese ohne
Elternteil, Geschwisterkind oder Ehepartner*in in Anspruch nehmen
kénnen.



TEXTBAUSTEINE UND FORMULIERUNGSVORSCHLAGE

WIE LASSEN SICH HAUSORDNUNGEN, LEITBILDER, HINWEISE AUF ERST- UND INFORMATIONSGESPRACHE UND SELBSTVERPFLICHTUNGEN AUF EINE
WEISE FORMULIEREN UND ERGANZEN, DASS LSBTI* ANGEMESSEN ANGESPROCHEN WERDEN UND BEREN SCHUTZBEDARF BERUCKSICHTIGUNG
FINDET? ANBEIFINDEN SIE TEXTBAUSTEINE, DIE ALS VORLAGE ODER ANREGUNG DIENEN KONNEN.

Formulierungsvorschlag - Hausordnung

Das Verbot von Gewalt und Beleidigungen gilt in dieser
Einrichtung selbstverstandlich auch, wenn sie sich gegen
Minderheiten richten. Menschen mit einer anderen Religion
oder auch ohne Glauben, Menschen mit Behinderungen
sowie leshische, schwule, bisexuelle, trans- und interge-
schlechtliche Personen haben ein Recht auf Respekt und
Unterstitzung.

Formulierungsvorschlag - Leitbild

Wir begegnen allen Personen unabhangig von ihrer Her-
kunft, ihrer geschlechtlichen Identitét, ihrer sexuellen
Orientierung, ihrer Religion und Weltanschauung einer
maglichen Behinderung mit Respekt und Wertschatzung.
Unser Ziel ist es, besonders gefdhrdeten Personen einen
Schutzraum zu bieten.

Formulierungsvorschlag - Hinweis auf Erst- und
Informationsgespriche

Wir beraten Sie unabhéngig von Ihrer Herkunft, lhrer ge-
schlechtlichen Identitat, ihrer sexuellen Orientierung, ihrer
Religion und Weltanschauung, einer mdglichen Behinde-
rung und Ihrer psychischen und kdrperlichen Gesundheit.

In Deutschland werden verschiedene Gruppen als besonders
schutzbediirftig anerkannt. Dazu gehdren Frauen, Kinder
und Jugendliche, Lesben, Schwule, Bisexuelle, trans- und
intergeschlechtliche Personen, Personen mit Behinderungen
oder schweren Erkrankungen, Betroffene des Menschenhan-
dels, religiose Minderheiten und Personen, die Folter oder
sexualisierte Gewalt erlitten haben. Sie miissen in der Unter-
bringung besonders geschiitzt werden. Bei Fragen dazu
kénnen Sie sich jederzeit an uns wenden. Sie konnen diese
Themen hier frei von Angst oder Scham ansprechen.

Lesben, Schwule, Bisexuelle sowie trans- und interge-
schlechtliche Personen haben die Maglichkeit, spezialisierte

Beratung und Unterstiitzung in Anspruch zu nehmen. Dies
kann auch fiir das Asylverfahren relevant sein.

Bei Fragen konnen Sie sich jederzeit an uns wenden und
auch ohne lhre*n Partner*in oder lhre Kinder das Gesprach
suchen. Sie haben das Recht auf vertrauliche, individuelle
Beratung. Ihre personlichen Informationen behandeln wir
streng vertraulich.

Formulierungsvorschlag -
Gruppengesprache/Gruppeninformationen

Gewalt, Drohungen und Beleidigungen gegen lesbische,
schwule, bisexuelle, trans- und intergeschlechtliche Perso-
nen sind bei uns in der Unterkunft verboten und ziehen Kon-
sequenzen nach sich. lhr Schutz ist uns besonders wichtig.

Leshische, schwule, bisexuelle, trans- und intergeschlecht-
liche Menschen kdnnen sich mit all ihren Fragen vertraulich
an uns wenden, sei es zur Unterbringung hier in der Unter-
kunft oder zur Bedeutung ihrer Identitét fir das Asylverfah-
ren.

Formulierungsvorschlag - Selbstverpflichtung

Wir begegnen allen Personen unabhangig von ihrer Her-
kunft, ihrer geschlechtlichen Identitdt, ihrer sexuellen
Orientierung, ihrer Religion und Weltanschauung oder einer
maglichen Behinderung mit Respekt und Wertschatzung.
Unser Ziel ist es, vulnerablen Personen einen Schutzraum
zu bieten. Wir achten darauf, die personlichen Grenzen Rat-
suchender zu wahren.

Uber die persénlichen Angelegenheiten der von uns betreu-
ten schutzbediirftigen Personen wahren wir unbedingte Ver-
schwiegenheit gegeniiber AuBenstehenden. Informationen
tiber die persdnlichen Verhaltnisse anderer Mitarbeitender
behandeln wir ebenso mit absoluter Diskretion. Diese
Schweigepflicht gilt tiber die Beendigung der Mitarbeit
hinaus.


http://www.queer-refugees.de/textbausteine

Formulierungsvorschlag - Verweis auf Ansprechper-
sonen oder Anlaufstellen

Leshische, schwule, bisexuelle, trans- und intergeschlecht-
liche Gefllichtete haben besondere Schutzrechte. Bei Fragen
hierzu konnen Sie eine spezialisierte Beratung in Anspruch
nehmen.



MOGLICHE FORMULIERUNGEN AUF ENGLISCH

Formulierungsvorschlag - Hausordnung

The prohibition of violent behaviour also applies to abuse
directed at minority groups. Persons of a different or no faith,
persons with disabilities, as well as lesbian, gay, bisexual,
transgender and intersex persons have a right to be respec-
ted and supported.

Formulierungsvorschlag - Leitbild

We treat all persons with respect and appreciation, regardless
of nationality or ethnicity, gender identity, sexual orientation,
religion or worldview, and disability. Our goal is to protect
vulnerable persons, and to provide them with a safe space.

Formulierungsvorschlag - Hinweis auf Erst- und
Informationsgespriche

We offer support and advice regardless of your nationality,
ethnicity, gender identity, sexual orientation, religion or
worldview, disability or physical and mental health.

In Germany, several groups of people are recognized as
being particularly vulnerable. This includes women, children,
leshian, gay, bisexual, transgender and intersex persons,
persons with disabilities or severe illness, persons affected
by human trafficking, religious minorities, as well as persons
who have experienced torture or sexualized violence. These
individuals need special protections while living in refugee
housing. Please contact members of staff with any questions.
Here, you can address these topics free from fear or shame.

Lesbian, gay, bisexual, transgender and intersex persons
have the option of accessing specialized counselling and
support. This may also be relevant to the asylum claim.

You can contact us with questions at any time, and request to
speak privately, without your partner or family present. You
have a right to confidential, individual counselling and advi-
ce. We treat your personal information as strictly confidential.

Formulierungsvorschlag -
Gruppengesprache/Gruppeninformationen

Violent, threatening and abusive behaviour towards lesbian,
gay, bisexual, transgender and intersex persons is prohibited
and sanctioned in refugee accommodations. Their protection
is particularly important. Leshian, gay, bisexual, transgender
and intersex persons can turn to staff with any confidential

questions concerning housing issues or the relevance of
their identity for the asylum procedure.

Formulierungsvorschlag - Selbstverpflichtung

We treat all persons with respect and appreciation, regard-
less of nationality or ethnicity, gender identity, sexual orien-
tation, religion or worldview, and disability. Our goal is to
protect vulnerable persons, and to provide them with a safe
space. We are careful to safequard the personal boundaries
of those who seek our support and advice.

We treat all personal matters of the vulnerable persons in
our care with absolute confidentiality to outsiders. The same
discretion applies to the personal circumstances of emp-
loyees. Confidentiality is maintained beyond the duration of
employment.

Formulierungsvorschlag - Verweis auf Ansprechper-
sonen oder Anlaufstellen

Leshian, gay, bisexual, transgender and intersex refugees
have a right to special protection. For more information, you
can access specialised counselling and advice.



MOGLICHE FORMULIERUNGEN AUF FRANZOSISCH

Formulierungsvorschlag - Hausordnung

Linterdiction des comportements violents s'applique égale-
ment aux actes dirigés contre des minorités. Les personnes
de différentes religions ou sans confession, les personnes
handicapées ainsi que les personnes leshiennes, gays, bi-
sexuelles, transgenres et intersexuées ont le droit d'étre
respectées et soutenues.

Formulierungsvorschlag - Leitbild

Nous traitons toutes les personnes, quelques soient leurs
origines, leurs identités de genre, leurs orientations sexuel-
les, leurs religions, leurs convictions ou leurs handicaps avec
respect et estime. Notre objectif est d'offrir aux personnes
particulierement vulnérables un refuge sdr.

Formulierungsvorschlag - Hinweis auf Erst- und
Informationsgespriche

Nous offrons un soutien et des conseils indépendamment
de votre origine, identité de genre, orientation sexuelle,
religion ou conviction, un éventuel handicap ou votre santé
physique ou mentale.

En Allemagne, plusieurs groupes de personnes sont recon-
nus comme étant particuliérement vulnérables. Ceux-ci
incluent les femmes, les enfants, les personnes lesbiennes,
gays, bisexuelles, transgenres et intersexuées, les personnes
handicapées ou gravement malades, les personnes touchées
par la traite des étres humains, les minorités religieuses,
ainsi que les personnes qui ont été victimes de torture ou de
violence sexuelle. Elles ont besoin de protections spéciales
lorsqu'elles vivent dans des centres pour réfugiés. Veuillez
contacter les membres du personnel pour toute question. Ici,
vous pouvez aborder ces sujets sans peur ni honte.

Les personnes leshiennes, gays, bisexuelles, transgenres et
intersexuées ont la possibilité d'accéder a des conseils et a
un soutien spécialisés. Cela peut également étre important
pour la demande d‘asile.

Si vous avez des questions, vous pouvez nous contacter a
tout moment et demander a avoir une conversation méme
sans votre partenaire ou de votre famille. Vous avez droit a
des conseils personnels et confidentiels. Nous traitons vos
informations personnelles de maniére strictement confiden-
tielle.

Formulierungsvorschlag -
Gruppengesprache/Gruppeninformationen

Les comportements violents, menacants et abusifs envers
les personnes leshiennes, gays, bisexuelles, transgenres et
intersexuées sont interdits et sanctionnés dans les héberge-
ments des personnes réfugiées. Leur protection est particu-
lierement importante pour nous. Les personnes leshiennes,
gays, bisexuelles, transgenres et intersexuées peuvent
s'adresser au personnel pour toute question confidentielle
qu'il s'agisse de leur hébergement dans le logement ou de
la signification de leur identité pour la procédure d'asile.

Formulierungsvorschlag - Selbstverpflichtung

Nous traitons toutes les personnes avec respect et estime,
indépendamment de leurs origines, de leurs identités de
genre, de leurs orientations sexuelles, de leurs religions ou
de leurs convictions et de leurs handicaps. Notre objectif est
de protéger les personnes vulnérables et de leur fournir un
refuge. Nous veillons a respecter I'intégrité personnelle de
ceux qui nous demandent des conseils.

Nous traitons toutes les affaires personnelles des personnes
vulnérables dont nous avons la charge avec une confidentia-
lité absolue envers les personnes extérieures. Nous traitons
également les informations sur la situation personnelle des
autres employés avec une discrétion absolue. Ce devoir de
confidentialité continue de s'appliquer apreés la fin du contrat
de travail.

Formulierungsvorschlag - Verweis auf Ansprechper-
sonen oder Anlaufstellen

Les personnes réfugiées leshiennes, gays, bisexuelles, trans-
genres et intersexuées ont le droit a une protection spéciale.
Sivous avez des questions a ce sujet, vous pouvez faire appel
a une consultation spécialisée.




MOGLICHE FORMULIERUNGEN AUF SPANISCH

Formulierungsvorschlag - Hausordnung

La prohibicién del comportamiento violento también se
aplica a los actos dirigidos a grupos minoritarios. Las per-
sonas de una creencia diferente o sin creencia, las personas
con discapacidad, asi como las personas leshianas, gais,
bisexuales, transgénero e intersexuales tienen derecho a ser
respetadas y apoyadas.

Formulierungsvorschlag - Leitbild

Tratamos a todas las personas con respeto y aprecio, inde-
pendientemente de su nacionalidad o etnia, identidad de
género, orientacion sexual, religion, convicciones o diversi-
dad funcional. Nuestro objetivo es proteger a las personas
vulnerables y ofrecerles un espacio seguro.

Formulierungsvorschlag - Hinweis auf Erst- und
Informationsgespriche

Ofrecemos apoyo y asesoramiento independientemente
de su nacionalidad, etnia, identidad de género, orientacion
sexual, religié, convicciones, diversidad funcional o salud
fisicay mental.

En Alemania, se reconoce que varios grupos de personas son
particularmente vulnerables. Esto incluye mujeres, menores,
lesbianas, gais, bisexuales, personas transgénero e inter-
sexuales, personas con diversidad funcional o enfermedades
graves, personas afectadas por la trata de personas, minorias
religiosas, asi como personas que han sufrido tortura o vio-
lencia sexual. Estas personas necesitan proteccion espacial
mientras viven en alojamientos para personas refugiadas.
Comuniquese con los miembros del personal si tiene alguna
pregunta. Aqui, puede abordar estos temas sin miedo ni
verglienza.

Las personas lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e
intersexuales tienen la opcién de acceder a asesoramiento y
apoyo especializados. Esto también puede ser relevante para
la solicitud de asilo.

Puede comunicarse con nosotros si tiene preguntas en cu-
alquier momento y solicitar hablar en privado, sin su pareja
o familia presente. Tiene derecho a recibir asesoramiento
individual y confidencial. Tratamos su informacién personal
de manera estrictamente confidenciales.

Formulierungsvorschlag -
Gruppengesprache/Gruppeninformationen

El comportamiento violento, amenazante y abusivo hacia
personas lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e inter-
sexuales estd prohibido y sancionado en los alojamientos
para personas refugiadas. Su proteccion es particularmente
importante. Las personas leshianas, gais, bisexuales, trans-
género e intersexuales pueden dirigirse al personal si tienen
preguntas confidenciales sobre cuestiones sobre el aloja-
miento o la relevancia de su identidad para el procedimiento
de asilo.

Formulierungsvorschlag - Selbstverpflichtung
Tratamos a todas las personas con respeto y aprecio, inde-
pendientemente de su nacionalidad o etnia, identidad de
género, orientacion sexual, religién, convicciones o con
diversidad funcional. Nuestro objetivo es proteger a las per-
sonas vulnerables y ofrecerles un espacio seguro. Tenemos
cuidado de respetar los limites personales de aquellos que
buscan nuestro apoyo y consejo.

Tratamos todos los asuntos personales de las personas vul-
nerables bajo nuestro cuidado con absoluta confidencialidad
para los forasteros. La misma discrecién se aplica a las cir-
cunstancias personales de las personas empleadas. La confi-
dencialidad se mantiene més alla de la duracién del empleo.

Formulierungsvorschlag - Verweis auf Ansprechper-
sonen oder Anlaufstellen

Las personas refugiadas lesbianas, gais, bisexuales, transgé-
nero e intersexuales tienen derecho a una proteccién especi-
al. Para mas informacion, puede acceder a un asesoramiento
especializado.




MOGLICHE FORMULIERUNGEN AUF RUSSISCH

Formulierungsvorschlag - Hausordnung

3anpeT Ha Hacunme n ockopbrneHus OencTByeT Tak-
Xe 1M B OTHOLLUEHUN MEHbLUMHCTB. Jltogn gpyroro Be-
poucnosegaHusa nunu 6e3 BeponcnoBegaHus, nioan ¢
WHBaNMAHOCTbIO, TaK Xe Kak necobusaHku, ren, bucek-
CyarnbHble, TpaHCreHAEepHbIE U MHTEpPCEKCyanbHbIe
noan MMET NPaBO Ha YBaXKeHWE 1 MOSLEPXKKY.

Formulierungsvorschlag - Leitbild

Mbl OTHOCMMCSI KO BCEM FOASIM C YBaXKEHUEM BHE
3aBMCUMOCTU OT UX MPOUCXOXKAEHUS, HaLMOHamMb-
HOCTU, STHNYECKOWN MPUHAANEXHOCTU, reHOEepPHON
NMOEHTUYHOCTM, CeKcyarnbHOW OpueHTauun, penurim
N MUPOBO33PEHMUSA, HaANNYUSA UK OTCYTCTBUS
MHBanuaHoctn. Hawa uenb — npeanoxumtbe 6e30-
nacHoe NPOCTPaHCTBO NIOAAM M3 YSI3BUMbIX TPy
HaceneHus.

Formulierungsvorschlag - Hinweis auf Erst- und
Informationsgespriche

Mbl npeanaraemMm KoHCynbrauun BcemM nogdam Hesa-
BMCUMO OT NMPOUCXOXOEHUA, rer,epHoﬁ MOEHTU4YHO-
CTK, CEKCyanbHOW OpueHTaunn, penurum n MmpoBo3-
3peHUA, NHBANMMOHOCTUN, COCTOAHUA NCUXUYECKOIo U
hU13MYECKOro 300pOBbS.

B MepmaHuun onpegeneHHble rpynnbl NoAen npusHa-
Hbl 0COBEHHO YA3BUMbIMU. K HUM OTHOCATCS, Hanpu-
Mep, XXEHLUHbI, JeTU, NECOUSHKYK, ren, Bucekcyanb-
Hble, TPaHCreHAepHbIe U MHTepCeKCcyarbHble N0AN,
MNOAN C MHBaNMOHOCTBIO UNN TshkenbiMu 3abonesa-
HUSIMW, >KEPTBbI TOProBMW NIOABMU, PENUIMO3HbIE
MEHbLUMHCTBA 1 MoAu, NOCTpaaaBLUmMe OT MbITOK Ui
CeKcyarnbHOro Hacunusi. ATUM NOASM Hy>xHa ocobas
3almTa B Nepuoa npoxmeaHns B npuiotax ans be-
XeHoK*0exeHLeB. Bbl MoxeTe obpatuTbCs K HaM C
nobbiMn Bonpocamn. C HamMK Bbl MOXETE FOBOPUTL
Ha aTn TeMbl 6e3 cTpaxa 1 cTbiga.

JlecbusiHku, ren, BucekcyarnbHble, TpaHCreHOepHbIe
N MHTEepCeKCyarnbHble NIOAN UMEKT BO3MOXHOCTb
nonyyYnTb creumanbHY KOHCYMNbTaunilo U nogaepx-
Ky. OTO MOXET TakKe OTHOCUTBLCS K 3asBNEHUI0 O
npegocTasnexHumn yéexuia.

Bbl MOXxeTe 0bpaTntbCs K Ham B ftoboe Bpems 1 no-
Ny4YnTb NPUBATHYIO KOHCYMbTauUmto, 6e3 npucyTcTBms
YIEHOB CEMbM UMW BalIMX NapTHepLUM*napTHepa.
Bbl MeeTe nNpaBo Ha MHAMBUAYaANbHYH, KOHUOEH-
umManbHyt0 KOHcynbtauuio. Mbl coxpaHsem nHAop-
Mauumto, NOMy4YeHHy OT Bac, B CTPOTOM CEKpeTe.

Formulierungsvorschlag -
Gruppengesprache/Gruppeninformationen
Hacunue, yrposbl n ockopbneHusi B OTHOLLEHUN
necbusiHok, rees, OMceKcyarnbHbIX, TPAHCrEHAEPHbIX
N MHTepCeKCyanbHbIX NoAen B MecTax Ans pasme-
LeHns1 6exeHUEeB 1N BexXeHOK 3anpeLueHbl 1 Bre-
KyT 3a cobov nocnegcteus. Nx 3awmra ocobeHHO
BaXkHa Ansa Hac. JlecbuaHku, rem, bucekcyanbHble,
TpaHCreHOepHbIe N MHTepCEeKCyarbHble Noan MoryT
0obpaTnTbCs K HaMm ¢ NbbIMM BOMPOCaMu, KacaroLm-
MWUCS XWUIbS B NPUIOTE UMW 3HAYEHUS UX UOEHTUYHO-
CTW ANs npoueaypbl NpefocTaBneHns yoexuia.

Formulierungsvorschlag - Selbstverpflichtung

Mbl OTHOCMMCS KO BCEM IOASIM C yBaX€HUEM BHE
3aBUCMMOCTU OT UX MNPOUCXOXAEHUS, HaLMOHarb-
HOCTU, STHNYECKOWN MPUHAANEXHOCTU, reHOEepPHON
NMOEHTUYHOCTM, CeKcyarnbHOW OpuveHTauun, penurim
NN MUPOBO33PEHUS, HaNMMYNUst UM OTCYTCTBUS UH-
BanuaHocTu. Hawa uenb — npegoctaBuTb 6e3onac-
HOEe MPOCTPaHCTBO NOASM U3 YA3BUMbIX Ipynn Ha-
ceneHns. Mbl cepb€3HO OTHOCUMCS K COBnoaeHUIo
MNNYHBIX rPaHULL NEPCOH, 0OpaLLatoLLMXCSA K HaM.

Mbl cobnogaem nonHyr KOHUAEHLMaNbHOCTb B
OTHOLLUEHUN NNYHOW MHOPMaLUN N NepCOoHanbHbIX
OaHHbIX Nniogen, obpallarwmxesa K HaM, Kak B npo-
Lecce COTpyAHMYECTBA, TaK U NOCMe ero OKOHYaHus.
Takoe >xe npaBuno OeNCTBYET M B OTHOLUEHUWN Ha-
LUMX COTPYAHML*COTPYAHMKOB.

Formulierungsvorschlag - Verweis auf Ansprechper-
sonen oder Anlaufstellen

JlecbusHku, ren, BucekcyarnbHble, TpaHCreHAepHbIe
N MHTepceKcyarbHble BeXeHKn*6exeHubl nMeroT
npaso Ha ocobyto 3awmnTy. [nsg nonyyeHus [onon-
HUTENbHON MHAOPMaLUK Bbl MOXeTe 0bpaTuTbCs K
HaM 3a KOHCynbTaunen.

B atom yupexaeHun, noxanyncTa,




MOGLICHE FORMULIERUNGEN AUF UKRAINISCH

Formulierungsvorschlag - Hausordnung

3abopoHa HacunbcTBa Ta obpa3s 3acTOCOBY-
€TbCH B LIbOMY 3aKnagi 1, 3BiCHO X, SIKLLO BOHU
crnpsiMoBaHi NPOTU MEeHLWWH. JTrogn 3 iHWKM
BipocnoBigaHHAM abo HaBiTb 6e3 Bipu, noan 3
OOMEXEHNMM MOXINNBOCTSIMKW, a TakoX necbin-
Ku, rei, bicekcyanun, TpaHc- N iHTepcekcyanu
MatoTb MNpaBo Ha nosary Ta NigTPUMKY.

Formulierungsvorschlag - Leitbild

Mwn cTaBMMOCSA 3 nNoBarok Ta LHYEMO BCiX
nogen Hesane)XHo Bid IXHbOro MoxXoaXKeHHs,
reHOepHol i0eHTUYHOCTI, cekcyarnbHOI opieHTa-
Lii, BipocnoBigaHHA Ta NepekoHaHb, MOXIIMBOI
iHBanigHocTi. Hawa meta — Hagatn 6e3nevyHni
NpocCTip A4ns ocobnmeo Bpasnuemx ocib.

Formulierungsvorschlag - Hinweis auf Erst- und
Informationsgesprache

Mwu Hagaemo KoHCynbTauii He3anexHo Big Noxo-
DPKEHHS, reHaepHOT iAEHTUYHOCTI, CeKkcyanbHOI
opieHTauji, penirii Ta nornsaie, MoOXnMBOI iHBa-
NiJHOCTI, NCUXIYHOro Ta oi3MYHOro 340pOoB’S.
Y HimeuunHi pisHi rpynn BU3HaHI Takumu, WO
noTpedytoTb ocobnmBoro 3axucTty. [Jo HUX Ha-
nexartb: XIiHKW, OiTV Ta nianitki, necobinku, reri,
Bicekcyanu, TpaHcreHaepu 1 iHTepcekcyanu,
0cobu 3 0BMEXEHNMU MOXNUBOCTSAMU abo cep-
NO3HNMMK 3axXBOPHOBaAHHSAMU, 0COBU, AKi cTanm
XXepTBaMu TOpriBni NtogbMu, PeniriinHi MeHLWNHN
Ta ocobu, siKi 3a3Hanu KaTyBaHb YW cekcyarb-
HOro HacunbeTBa. IM Mae 6yTn 3abesnedyeHo
0CcobGnMMBUIA 3aXUCT NPU PO3MILLEHHI. AKLO Y
Bac BMHWMKNIM NUTaHHA WOLO LbOro, 3BepTamn-
Tecsa 40 Hac y Byab-akumn yac. Bu moxete obro-
BOptOBaTK Taki TeMu TyT 6e3 cTpaxy i copomy.
JlecBinku, rei, Bicekcyanu, a TakoX TpaHC- 1
iHTEepceKkcyann mMakTb MOXIIMBICTb CKOpUCTa-
TUCS cneuianisoBaHMMKM KOHCYnbTauiaMu Ta
nigTpumkoto. Lle Takoxx moxe crtocyBatucs
npouenypu HagaHHs NpuTynky. Akwo y Bac Bu-
HUKNW NUTaHHs, Bu MoxeTe 3B’A3aTtncsa 3 Hamu
B Oyab-akui Yac i nocninkysatucst 6e3 Baworo
naptHepa/napTHepkn abo aiten. Bu maete npa-
BO Ha KOHMiAeHLUinHe, iHaMBigyanbHe KOHCYMb-
TyBaHHA. Mu cTaBumocs go Bawoi ocobuctoi
iHbopMaLii Ik 4O CYBOPO KOHQIAEHLIMHOI.

Formulierungsvorschlag - Selbstverpflichtung
HacunbcTtBo, norposn 1a obpasn wopo necbi-
Nok, reie, Bicekcyanis, TpaHcreHaepis Ta iHTep-
ceKkcyariB y HaloMy NOMeLLKaHHiI 3a60pOoHEHi 1
npu3BeayTb OO Hacnigkie. Baw 3axuct gnsa Hac
ocobnueo Baxknueui. Jlecbinku, rei, bicekcya-
nn, TpaHccekcyanu Ta iHTepcekcyann MoXyTb
KOHMIOEHLINHO 3BEPTATUCSH OO0 Hac 3 yciMma
NMUTaHHAMMU, WO iX LiKaBnsaTb, Y4 TO NPO MNpo-
XUBAHHS TYT, Y NPUTYIKY, YN TO NMPO 3HAYEHHS
TXHBOI iAEHTUYHOCTI ANna npouenypwu HagaHHs
NPUTYIIKY.

Formulierungsvorschlag -
Gruppengesprache/Gruppeninformationen

Mwu cTtaBumMOCS 3 noBaror Ta LiHYEMO BCiX Jto-
Jen, He3arneXHo Bif IXHbOro NMOXOOXKEHHS, reH-
OEepHOT iOeHTUYHOCTI, ceKkcyarnbHOI opieHTauil,
peniril Ta ceiTornsgy abo MOXNMBOI iHBanigHO-
cTi. Hawa meta — 3anponoHyBaTn BpasnuemM
ocobam 3axuweHun npocTip. Mu gbaemo npo
noeary 4o 0COBUCTUX KOPAOHIB TUX, XTO 3BepTa-
€TbCA 3a nopagoto. Mu 36epiraemo abcontoTHy
KOHiAeHUIMHICTL Nepen CTOPOHHIMKU ocobamu
LWoao ocobucTnx cnpas BpasnUBUX OCID, AKMM
MW Hagaemo gonomory. Mu Takox ctaBuMOCS
0o iHdopMmaLil npo ocobucTi obCcTaBUHN iHLLINX
CniBpoOITHMKIB 3 aOCONOTHOK KOHQIAEHUINHI-
cTio. Llen oboB’sa30k 36epiratv KOHdIOeHLUin-
HICTb gie i nicna NPUNUHEHHA TPYOOBUX BigHO-
CUH.

Formulierungsvorschlag - Verweis auf Ansprechper-
sonen oder Anlaufstellen

BixxeHui — necbinkn, rei, Bicekcyann, TpaHc-
ceKkcyarnu Ta iHTepcekcyanm — mMaloTb 0CobnmBi
npaea Ha 3axucT. AKwo y Bac € nuTaHHs 3 Ubo-
ro npueogy, Bu moxete ckopucTtatmca cneuiani-
30BaHO0 KOHCYIMbTaLi€to.

Balua koHTakTHa ocoba B




MOGLICHE FORMULIERUNGEN AUF TURKISCH

Formulierungsvorschlag - Hausordnung

Siddet davranisinin yasaklanmasi, azinlik gruplarina yénelik
eylemler icin de gecerlidir. Farkli inanglara sahip olan veya
inancsiz kisiler, engelli kisiler ve ayrica lezbiyen, gey, bisek-
stiel, trans ve interseks kiiler saygi gérme ve desteklenme
hakkina sahiptir.

Formulierungsvorschlag - Leitbild

Milliyet veya etnik koken, cinsiyet kimligi, cinsel yonelim, din
veya diinya goriisti ve engellilik durumuna bakilmaksizin
tim kisilere saygi ve takdirle davraniriz. Amacimiz,
savunmasiz kisileri korumak ve onlara gtivenli bir alan
salamaktir.

Formulierungsvorschlag - Hinweis auf Erst- und
Informationsgespriche

Uyrugunuz, etnik kékeniniz, cinsiyet kimliginiz, cinsel yone-
liminiz, dininiz veya diinya gdristiniiz, engelliliginiz veya
fiziksel ve zihinsel sagliginiz ne olursa olsun size destek ve
tavsiye sunuyoruz.

Almanya'da, 6zellikle bazi insan gruplarin savunmasiz
oldugu kabul edilmektedir. Buna kadinlar, cocuklar, lezbi-
yen, gey, biseksiiel, transseksiiel ve interseks kisiler, engelli
veya agir hastali§i olan kisiler, insan ticaretinden etkilenen
kisiler, dini azinliklar ve iskence veya cinsel siddet gormis
kisiler dahildir. Bu bireylerin milteci konutlarinda yasarken
ozel korunmaya ihtiyaglan vardir. Litfen sorulariniz igin
calisanlanmizla temasa geciniz. Burada bu konulan korku-
dan ve utangtan uzak tutabilirsiniz.

Lezbiyen, gey, biseksiiel, transseksiiel ve interseks kisiler,
ozel danismanlik ve destek alma segenegine sahiptir. Bu
ayni zamanda iltica talebiyle de ilgili dGnemli olabilir.

Partneriniz veya aileniz yaninizda olmadan istediginiz zaman
sorulaniniz igin bizimle iletisime gegebilir ve 6zel konugsma
talebinde bulunabilirsiniz. Bu konuda gizli ve bireysel
danismanlik ve tavsiye alma hakkiniz vardir. Kisisel bilgileri-
nizi kesinlikle gizli tutulacaktir.

Formulierungsvorschlag -
Gruppengesprache/Gruppeninformationen

Miilteci konutlarinda lezbiyen, gey, biseksiiel, transseksiel
ve interseks kisilere karsi siddet iceren, tehdit edici ve taciz
edici davraniglar yasaktir ve cezalandinhir. Korunmalari
ozellikle dnemlidir. Lezbiyen, gey, biseksiiel, transseksiiel

ve interseks kisiler, konut sorunlan veya kimliklerinin iltica
prosedrii ile ilgili her tirli hususi soruyla calisanlarimiza
bagvurabilirler.

Formulierungsvorschlag - Selbstverpflichtung
Milliyet veya etnik koken, cinsiyet kimligi, cinsel yénelim, din
veya diinya goriisti ve engellilik durumuna bakilmaksizin
tim kisilere saygi ve takdirle davraniriz. Amacimiz,
savunmasiz kisileri korumak ve onlara gtivenli bir alan
saglamaktir. Destegimizi talep eden herkese sagduyu ile
yaklagiyoruz.

Savunmasiz olan destekledigimiz tlim kisilerin sahsi
konularina, tanimadiginiz insanlar éniinde mutlak bir gizlilik
icinde yaklasinz. Bu sir saklama yikimliligi calisanlarin
kisisel durumlan icin de gecerlidir. isten ciktiklan takdirde
yine de ayni sir saklama yikiimliiligiine sahiptirler.

Formulierungsvorschlag - Verweis auf Ansprechper-
sonen oder Anlaufstellen

Lezbiyen, gey, biseksiiel, transsekstiel ve interseks miilteciler
ozel korunma hakkina sahiptir. Daha fazla bilgi icin ozel
danismanlik ve tavsiye alabilirsiniz.

Bu tesiste IUtfen ..o, ile iletisime geginiz.
Calisma SAAtIeN: ..o

En yakin uzman KUrulug: ......o.coovveereneriesceceieeens
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GEEIGNETE BEGRIFFE
IN'VERSCHIEDENEN SPRACHEN

Bisexuell

Deutsch: bisexuell

Englisch: bisexual

Franzosisch: bisexuel-le

Spanisch: bisexual

Russisch: GucekcyanbHas nepcoHa
Ukrainisch: Bicekcyan

Tiirkisch: biseksiel

Arabisch: decadl Jsubl 8/g9350

Persisch: | Sasia 53

Urdu: f“d

Geschlechtliche
Identitat

Deutsch: geschlechtliche Identitat
Englisch: gender identity

Franzosisch: identité de genre
Spanisch: identitad de género
Russisch: rengepHas MOEHTUYHOCTB
Ukrainisch: renaepHa ineHTHuHICTD
Tiirkisch: cinsiyet kimligi

Arabisch: & ,usdl &5

Persisch: i <y

Urdu: _-/Lf;dv‘

Intergeschlechtlich

Deutsch: intergeschlechtlich, inter*
Englisch: intersex

Franzdsisch: intersexué-e

Spanisch: intersexual

Russisch: uHTepcekcyansHas nepcoHa
Ukrainisch: IHTepcekcyan

Tuirkisch: intersekstiel

Arabisch: sz 3730

Persisch: sialin

Urdu: & e

Leshisch

Deutsch: leshisch
Englisch: lesbian
Franzosisch: leshienne
Spanisch: lesbiana
Russisch: necbusHka
Ukrainisch: nec6iika
Tiirkisch: escinsel (kadin)
Arabisch: juedl dis
Persisch: |_Seuisaa (1))
Urdu: (o) 2 5

LSBTI

Deutsch: LSBTI

Englisch: LGBTI
Franzosisch: LGBTI
Spanisch: LGBTI
Russisch: NMFBTW
Ukrainisch: NrBTI
Tiirkisch: LGBTI

Arabisch: ot mezzee
Persisch: &) (& (2 > J
Urdu: dTdds



Pansexuell

Deutsch: pansexuell

Englisch: pansexual

Franzosisch: pansexuelsle

Spanisch: pansexual

Russisch: naHcekcyarnbHas nepcoHa
Ukrainisch: nancekcyan

Tiirkisch: pansekstiel

Arabisch: &zl Jsdt 8/ mal>

Persisch: |_Scuia 4aa

Urdu: Jf,/@'

Queer

Deutsch: queer
Englisch: queer
Franzosisch: queer
Spanisch: queer
Russisch: ksup
Ukrainisch: ksip
Tiirkisch: queer / kuir
Arabisch: Lol 87,50
Persisch: il Sa

Urdu:/:f/

Schwul

Deutsch: schwul
Englisch: gay
Franzdsisch: gay
Spanisch: gay

Russisch: reit
Ukrainisch: ren
Tiirkisch: escinsel (erkek)
Arabisch: juzdi e
Persisch: |_Scuiaas (2.)
Urdu: GAa4 ™

Sexuelle Orientierung

Deutsch: sexuelle Orientierung
Englisch: sexual orientation
Franzosisch: orientation sexuelle
Spanisch: orientacién sexual

Russisch: cekcyanbHasi opueHTaums
Ukrainisch: cekcyanbHa opieHTaLis
Ttirkisch: cinsel yonelim

Arabisch: sl 455

Persisch: (i i) R

Urdu: o™

Transgeschlechtlich

Deutsch: transgeschlechtlich, trans*
Englisch: transgender

Franzosisch: transgenre

Spanisch: transgénero

Russisch: TpaHcrenpepHas nepcota
Ukrainisch: TpaHcreHaep

Ttirkisch: transsekstiel

Arabisch: sl 8/03me

Persisch: o 3

Urdu: /i«':?j')



WEITERFUHRENDE MATERIALIEN
UND INFORMATIONEN

ANLAUFSTELLEN UND LINKS

Bundesverband Trans* e.V. (BVT*): https://www bundesverband-trans.de

Intersexuelle Menschen e.V.: hitps://www.im-evde

Lesben- und Schwulenverband in Deutschland (LSVD) e V.: www lsvd de

Organisation Intersex International (Oll Germany): hitps://aiigermany.org

Queer Refugees Deutschland beim (LSVD e.V.): hitps://www queer-refugees de

Regenbogenportal (des BMFSR)): https://www regenbogenportal de

Servicestelle Gewaltschutz (der Bundesinitiative: Schutz von gefliichteten Menschen in
Fliichtlingsunterkiinften): https://www gewaltschutz-gu.de

The International Lesbian, Gay, Bisexual, Trans and Intersex Association (ILGA):
www.ilga.org

ILGA - Karte: Gesetze zur sexuellen Orientierung in der Welt 2019:
https://www.queer-refugees.de/wp-content/uploads/2019/08/ilga-karte-2019-deutsch pdf

ILGA - Berichte und Informationsmaterialien: www ilga org/resources

Transgender Europe (TGEU): hitps://tgeu.org


https://www.bundesverband-trans.de
https://www.im-ev.de
http://www.lsvd.de
https://oiigermany.org
https://www.queer-refugees.de
https://www.regenbogenportal.de
https://www.gewaltschutz-gu.de
http://www.ilga.org
https://www.queer-refugees.de/wp-content/uploads/2019/08/ilga-karte-2019-deutsch.pdf 
http://www.ilga.org/resources
https://tgeu.org
https://tgeu.org/trans-rights-europe-central-asia-map-index-2019


HANDREICHUNGEN UND
UBERBLICKSTEXTE

Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ); United Nati-
ons Children's Fund (UNICEF): Mindeststandards zum Schutz von gefliichteten Men-
schen in Flichtlingsunterkiinften. Berlin, 2018. Online abrufbar unter:

https://www bmisf] de/bmfsfj/service/publikationen/mindeststandards-zum-schutz-von-geflu-
echteten-menschen-in-fluechtlingsunterkuenften/11/474

Fischer, Gabriele: queer und hier. Sexuelle Orientierung und geschlechtliche Identitét
als Fluchtgrund. Eine Handreichung. Esslingen, 2018. Online abrufbar unter:
https://queerrefugees files wordpress.com/2018/03/bildungsmappe pdf

Ghattas, Dan Christian; Ins AKromminga; Ev Blaine Matthigack; Es Thoralf Mosel: Inter*
& Sprache. Von ,Angeboren” bis ,Zwitter". (TransInterQueer-Projekt: Antidiskriminie-
rungsarbeit & Empowerment fiir Inter*, in Kooperation mit [VIM / Oll Deutschland.)
Berlin, 2017. Online abrufbar unter: hitps://oiigermany.org/wp-content/uploads/Internd-
Sprache A /7pdf

Heithoff, Freddie*; Mika Schafer: Trans* Gefliichtete Willkommen! Ein Ratgeber fiir
neu zugewanderte und gefliichtete trans* Menschen. (Rubicon e.V. und Netzwerk Ge-
schlechtliche Vielfalt Trans* NRW e V.) 0. 0., 0. J. Online abrufbar unter:
https://rubicon-koeln.de/wp-content/uploads/2020/09/Brosch%C3%BCre-trans-
Gefl%C3%BCchtete-Deutsch pdf

Mann, Pia; Yoan Freund; Leo Yannick Wild: Sprachmittlung fir lesbische, schwule, bi-
sexuelle, trans* und inter* Gefliichtete. Eine Handreichung fiir Sprachmittler*innen.
(Schwulenberatung Berlin.) Berlin, 2017. Online abrufbar unter:
https://uepo.de/wp-content/uploads/2018/02/sprachmittlung fuer queere gefluechtete.

pdf

Netzwerk LSBTTIQ Baden-Wiirttemberg: Verfahren zur systematischen Schutzbedarfs-
erhebung und Umsetzung von Schutzgarantien fiir LSBTTIQ Gefliichtete. Freiburg im
Breisgau, 2018. Kurzfassung online abrufbar unter: hitps://www netzwerk-lsbitiq net/
files/refugees/Kurzfassung Verfahrensvorschlag%20Systematischen%20Schutzbedarfserhe-
bung Mai 2018 pdf



https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/mindeststandards-zum-schutz-von-gefluechteten-menschen-in-fluechtlingsunterkuenften/117474
https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/mindeststandards-zum-schutz-von-gefluechteten-menschen-in-fluechtlingsunterkuenften/117474
https://queerrefugees.files.wordpress.com/2018/03/bildungsmappe1.pdf
https://queerrefugees.files.wordpress.com/2018/03/bildungsmappe1.pdf
https://oiigermany.org/wp-content/uploads/InterUndSprache_A_Z.pdf 
https://oiigermany.org/wp-content/uploads/InterUndSprache_A_Z.pdf 
https://rubicon-koeln.de/wp-content/uploads/2020/09/Brosch%C3%BCre-trans-Gefl%C3%BCchtete-Deutsch.pdf
https://rubicon-koeln.de/wp-content/uploads/2020/09/Brosch%C3%BCre-trans-Gefl%C3%BCchtete-Deutsch.pdf
https://rubicon-koeln.de/wp-content/uploads/2020/06/Brosch%C3%BCre-trans-Gefl%C3%BCchtete-deutsch.pdf
https://uepo.de/wp-content/uploads/2018/02/sprachmittlung_fuer_queere_gefluechtete.pdf
https://uepo.de/wp-content/uploads/2018/02/sprachmittlung_fuer_queere_gefluechtete.pdf
https://www.netzwerk-lsbttiq.net/files/refugees/Kurzfassung_Verfahrensvorschlag%20Systematischen%20Schutzbedarfserhebung_Mai_2018.pdf
https://www.netzwerk-lsbttiq.net/files/refugees/Kurzfassung_Verfahrensvorschlag%20Systematischen%20Schutzbedarfserhebung_Mai_2018.pdf
https://www.netzwerk-lsbttiq.net/files/refugees/Kurzfassung_Verfahrensvorschlag%20Systematischen%20Schutzbedarfserhebung_Mai_2018.pdf

Robinet, Jayrome C.: Wie eine Rose, die aus dem Riss im Beton erwachst. Empower-
ment von lesbischen, schwulen, bisexuellen sowie trans* und inter* Gefliichteten
durch Beratung und Unterstiitzung. Eine Handreichung fiir Beratungsstellen. (Schwu-
lenberatung Berlin.) Berlin, 2016. Online abrufbar unter: https://uploads-sslwebflow,
com/5e611dabdi9di8352cedeed5/5ede18985d4ca5753120bT6e_ Handreichung Online.

odf

Trabert, Alva; Patrick Dorr: Besonders schutzbediirftige Gefliichtete. Sexuelle und ge-
schlechtliche Vielfalt. (Diakonie, EvA - Empowerment vulnerabler Personen im Asylver-
fahren, Queer Refugees Deutschland [LSVD], Rosa Strippe.) Disseldorf, 2020. Online
abrufbar unter: https://www.queer-refugees de/wp-content/uploads/2020/06/broschuere-
besonders-schutzbeduerttige-gefluechtete-sexuelle-und-geschlechtliche-vielfalt-deutsch pdf

United Nations General Assembly: Report of the Independent Expert on Protection
Against Violence and Discrimination Based on Sexual Orientation and Gender Identity.
United Nations, 17.Juli 2019.

Yakovleva, Ksenia; Senatsverwaltung fiir Integration, Arbeit und Soziales Berlin: Leit-
faden zur Identifizierung von besonders schutzbediirftigen Gefliichteten in Berlin. Fiir
Mitarbeiter*innen des Sozialdienstes des Landesamts fir Fliichtlingsangelegenheiten
(LAF). Berlin, 2018. Online abrufbar unter:

https://www.berlin de/lb/intmig/veroeffentlichungen/gefluechtete



https://uploads-ssl.webflow.com/5e611da6df9df8352cedce45/5ede18985d4ca5753120b16e__Handreichung_Online.pdf
https://uploads-ssl.webflow.com/5e611da6df9df8352cedce45/5ede18985d4ca5753120b16e__Handreichung_Online.pdf
https://uploads-ssl.webflow.com/5e611da6df9df8352cedce45/5ede18985d4ca5753120b16e__Handreichung_Online.pdf
https://www.queer-refugees.de/wp-content/uploads/2020/06/broschuere-besonders-schutzbeduerftige-gefluechtete-sexuelle-und-geschlechtliche-vielfalt-deutsch.pdf
https://www.queer-refugees.de/wp-content/uploads/2020/06/broschuere-besonders-schutzbeduerftige-gefluechtete-sexuelle-und-geschlechtliche-vielfalt-deutsch.pdf
https://www.berlin.de/lb/intmig/veroeffentlichungen/gefluechtete/

WISSENSCHAFTLICHE UND FACHARTIKEL

Dorr, Patrick; Alva Trabert: LSBTI*-Gefliichtete im Asylverfahren. Verfolgung aufgrund
der sexuellen und geschlechtlichen Identitat. Asylmagazin Nr. 10-11/2019. S. 352-
359. Online abrufbar unter: https://www.asyl net/fileadmin/user_upload/beitraege asyl-
magazin/Beitraege AM_2019/AM19-10-11_themenschwerpunkt Isbti.pdf

Flory, Lea: Traumasensibler und empowernder Umgang mit Gefliichteten. Ein Praxisleit-
faden. (Hrsg.: Bundesweite Arbeitsgemeinschaft der psychosozialen Zentren fir Fliicht-
linge und Folteropfer, BAfF.) Berlin, 2017. Online abrufbar unter: http://www baff-zentren.
org/wp-content/uploads/2018/11/BAfF Praxisleitfaden-Traumasensibler-Umgang-mit-Geflu-
echteten 2018 pdf

Held, Nina (SOGICA); Rainbow Refugees Cologne-Support Group e.V.; You're Welcome
- Mashallah Diisseldorf (Aidshilfe Diisseldorf); Kélner Fliichtlingsrat e.V.; Fachstelle
Queere Jugend NRW (Schwules Netzwerk NRW e V.): Erfahrungen mit der Anhérung
von LSBTIQ* Gefliichteten. Projektbericht. Sussex, 2018. Online abrufbar unter:
https://schwules-netzwerk de/wp-content/uploads/?018/10/Projektbericht-zur-
Anh%C3%Bérung-von-LSBTIO-Gefl%C3%BCchteten pdf
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